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Liebe Besucherinnen und Besucher unserer Homepage,

tagtaglich missen Sie wichtige Entscheidungen treffen, Mitarbeiter fihren oder sich technischen
Herausforderungen stellen. Dazu brauchen Sie verlassliche Informationen, direkt einsetzbare
Arbeitshilfen und Tipps aus der Praxis.

Es ist unser Ziel, Ihnen genau das zu liefern. Daflr steht seit mehr als 25 Jahren die
FORUM VERLAG HERKERT GMBH.

Zusammen mit Fachexperten und Praktikern entwickeln wir unser Portfolio standig weiter,
basierend auf lhren speziellen Bedurfnissen.

Uberzeugen Sie sich selbst von der Aktualitédt und vom hohen Praxisnutzen unseres Angebots.

Falls Sie noch nahere Informationen winschen oder gleich Uber die Homepage bestellen
mdchten, klicken Sie einfach auf den Button ,In den Warenkorb“ oder wenden sich bitte
direkt an:

FORUM VERLAG HERKERT GMBH
Mandichostr. 18

86504 Merching

Telefon: 08233 / 381-123

Telefax: 08233 / 381-222

E-Mail: service@forum-verlag.com
www.forum-verlag.com

© Alle Rechte vorbehalten. Ausdruck, datentechnische Vervielfaltigung (auch auszugsweise) oder Veranderung
bedurfen der schriftlichen Zustimmung des Verlages.



Checkliste

Mobbing und Stalking in der Ausbildung

Hinweis:

Ausbildungsbetriebe sollten Falle von Mobbing oder Stalking gegeniiber Auszubildenden stets ernst nehmen und angemessen
auf diese reagieren. Dies folgt aus der Firsorgepflicht des Ausbildenden. Er muss sich bemiihen, friihzeitig auf entsprechende
Vorfalle zu reagieren, um so seine Auszubildenden vor weiterem Schaden in psychischer, physischer und materieller Hinsicht
zu bewahren. Ein weiteres Ziel muss es dartiber hinaus sein, ein gesundes Betriebsklima zu bewahren oder wiederherzustel-
len. Auf diese Weise kann der Ausbildungsbetrieb mdgliche Schadensersatzanspriiche betroffener Auszubildender vermeiden.

Liegt vor
‘ MaRBnahmen bis wann

Ja ‘ Nein ‘

Welche Form von Mobbing liegt vor?

Soziales oder nonverbales Mobbing: psychische O O
Zermilrbung ohne Worte oder physische Gewalt

Beispiele: Ausgrenzung und Zuriickweisung von einer
Gruppe oder innerhalb einer Gruppe durch Distanzie-
rung, bewusste Isolierung von Einzelnen — z. B. wenn
bestimmte/neue Kollegen nicht in Ubliche Aktivitaten
des Teams einbezogen, von Zusammenkiinften, Fei-
ern, gemeinsamen Ritualen ausgeschlossen werden;
diskriminierende Gesten/Nachahmungen, abfallige/ab-
wertende Blicke, standige Arbeitskontrolle

Verbales Mobbing: psychische Zermiirbung mit Wor- O O
ten

Beispiel: Verhéhnen, Sticheleien, Beleidigungen und
konstruierte Anschuldigungen, standiges Unterbre-
chen; BloRstellen und standiges Kiritisieren vor einer
Gruppe, Anschreien oder lautes Schimpfen

Korperliches Mobbing O O

Beispiel: Androhung kérperlicher Gewalt, Anrempeln,
Beinstellen, Schubsen, Treten, Schlagen (zum Ver-
passen eines ,Denkzettels”), korperliche Misshand-
lung, Beschadigung von persénlichem Eigentum

Sexuelles Mobbing O O

Beispiele: anziigliche Kommentare oder Angebote, un-
erwunschte Beriihrungen und Annaherungen, Versand
sexualisierter Nachrichten und Bilder

Cybermobbing O O

Offentliches oder privates Schikanieren iber soziale
Medien, Messenger oder per E-Mail

gepriift

Priiffragen Bemerkungen
Ja Nein

Was sollte die gemobbte Person tun?

e Angriffe nicht verharmlosen und sich nicht in die O O
Opferhaltung drangen lassen

o evil. Mobbingaktionen bewusst ignorieren:
Wenn manche Mobbende merken, dass ihre
Aktionen ,wirkungslos® sind, geben sie oft auf.

o evtl. mobbende Person — zusammen mit einer
Vertrauensperson — sachlich ansprechen, um
einen moglicherweise unausgesprochenen
Konflikt auszuraumen, und deutlich machen,
dass eine Grenze uberschritten ist und dass
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Ausbildungsmappe.
Arbeitshilfen nach dem aktuellen Berufsbildungsrecht

Fur weitere Produktinformationen oder bei der Bestellung hilft hnen
unser Kundenservice gerne weiter:

Kundenservice

Telefon: 08233 / 381-123
>< E-Mail: service@forum-verlag.com

Oder nutzen Sie bequem die Informations- und Bestellméglichkeiten zu diesem Produkt
in unserem Online-Shop:

Internet
@ https://www.forum-verlag.com/details/index/id/113141

FORUM VERLAG HERKERT GMBH, MandichostraRe 18, 86504 Merching,
Tel.: (08233) 381 123, E-Mail: service@forum-verlag.com, Internet: www.forum-verlag.com



